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Het afronden van je accountverificatie bij een online casino is een cruciale stap. Maar wat als je dit proces moet
doorlopen wanneer de klantenservice gesloten is? Dit artikel biedt een duidelijke, stapsgewijze handleiding voor
het voltooien van de Lolajack verificatie buiten de standaard openingstijden. We behandelen de vereiste
documenten, veelvoorkomende problemen en oplossingen, zodat je geen onnodige vertraging oploopt.

Wat is Lolajack Verificatie en Waarom is het Nodig?

Verificatie, ook wel KYC (Know Your Customer) genoemd, is een wettelijke verplichting voor casinoa??s zoals
Lolajack. Het doel is om fraude, identiteitsdiefstal en geldwitwassen tegen te gaan. Tijdens dit proces controleert
Lolajack casino of jij daadwerkelijk degene bent die je zegt te zijn. Dit is niet alleen een verplichting, maar ook
een beveiligingsmaatregel die jouw account beschermt. Meestal wordt je gevraagd om een identiteitsbewijs, een
bewijs van woonadres en soms een screenshot van je betaalmethode. Zonder voltooide verificatie kun je geen
opnames verwerken, zelfs niet als je een aantrekkelijke Lolajack bonus hebt geactiveerd.
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Voorbereiding: De Benodigde Documenten Klaarzetten

De sleutel tot een soepele verificatie, vooral buiten kantoortijden, is een goede voorbereiding. Zorg dat je de
volgende documenten digitaal klaar hebt staan voordat je begint. Dit bespaart je later veel tijd en frustratie.

e Een geldig identiteitsbewijs: Een paspoort, rijbewijs of nationale identiteitskaart. Zorg dat alle vier hoeken
zichtbaar zijn en de foto en gegevens perfect leesbaar zijn.

 Een recent bewijs van adres: Een bankafschrift, energierekening of officiA«le brief van een
overheidsinstantie, niet ouder dan drie maanden. Het adres moet exact overeenkomen met het adres dat

je in je Lolajack account hebt ingevoerd.
e Een screenshot van je betaalmethode: Als je een creditcard hebt gebruikt, maak dan een screenshot
waarop de eerste 6 en laatste 4 cijfers van het kaartnummer zichtbaar zijn. De CVV-code en volledige

kaartnummer moeten uiteraard worden afgedekt.

Het Verificatieproces Stap voor Stap

Het proces zelf is grotendeels geautomatiseerd, wat het mogelijk maakt om het 24/7 te doorlopen. Hier is een
overzicht van de stappen die je moet volgen, zelfs als het nacht is of in het weekend.

Stap Actie Opmerkingen

Log in op je account en ga naar a??Mijn

ACCOUNtA?? of 427Verificatiea?? Deze optie is altijd beschikbaar in je accountomgeving.

1

Gebruik heldere JPG of PNG bestanden. Controleer de
scherpte voor je uploadt.

Je ontvangt een bevestigingsmail. De automatische scan
begint direct.

2 Upload de gevraagde documenten.

3 Dien je documenten in voor controle.
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Automatische goedkeuring kan binnen enkele minuten
4 Wacht op de goedkeuring. plaatsvinden. Bij handmatige controle kan het 24-48 uur
duren.

Veelvoorkomende Problemen en Oplossingen

Ondanks een geautomatiseerd systeem kunnen er problemen ontstaan. Hier zijn de meest voorkomende
problemen en wat je er meteen aan kunt doen.

e Document niet geaccepteerd: Controleer of het bestandstype wordt ondersteund (meestal JPG, PNG,
PDF) en of de bestandsgrootte niet te groot is. Een blurry foto is de meest voorkomende reden voor
afwijzing; maak een nieuwe, scherpe foto.

e Adres komt niet overeen: Het adres op je bewijs van adres moet letterlijk hetzelfde zijn als in je
accountinstellingen. Afkortingen kunnen soms tot problemen leiden.

e Verificatie duurt langer dan 48 uur: Als de automatische scan een onduidelijkheid vindt, wordt je dossier
doorgestuurd naar een medewerker. Deze handmatige controle vindt alleen plaats tijdens kantooruren.
Wees geduldig, je ontvangt een e-mail zodra er een update is.

Wat te Doen bij Complexe Problemen Buiten Kantoortijden?

Voor problemen die je niet zelf kunt oplossen, zoals een technische fout in het uploadsysteem, is directe live chat
mogelijk niet beschikbaar. Je kunt wel altijd een e-mail sturen naar het ondersteuningsteam. Beschrijf het
probleem duidelijk, voeg je gebruikersnaam en eventueel een screenshot van de foutmelding toe. Het team zal je
e-mail behandelen zodra ze weer aan het werk zijn. Ondertussen kun je, als je account dat toelaat, nog wel
genieten van andere activiteiten zoals het gebruiken van Lolajack free spins of het spelen van games in demo-
modus. Vergeet niet dat een Lolajack no deposit aanbieding vaak ook een voltooide verificatie vereist voordat je
winsten kunt opnemen.

Conclusie: Snelheid en Veiligheid Gaan Hand in Hand

De Lolajack verificatie buiten kantoortijden is zeker mogelijk door het geautomatiseerde systeem. Door je
documenten van tevoren goed voor te bereiden, kun je het proces snel en efficiA«nt doorlopen. Onthoud dat dit
proces er is voor jouw veiligheid. Zodra je account is geverifieerd, heb je volledige toegang tot alle functies,
inclusief probleemloze opnames. Zorg dat je de juiste Lolajack promo code gebruikt om je spelervaring te
verbeteren. Ben je klaar om te beginnen? LolaJack aanmelden is de eerste stap naar een veilige spelomgeving.
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