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Levantamentos no SlotsGem Para um Novo
MA®todo de Pagamento: Guia PrAijtico

Processar um levantamento A© um momento crucial para qualquer jogador online. Se pretende levantar os seus
ganhos do SlotsGem casino para um mA®©todo de pagamento que ainda nA£o utilizou, A© natural ter
dAcvidas. Este guia detalhado explica o processo passo a passo, 0s prazos envolvidos, os documentos
necessAijrios e como resolver problemas comuns, garantindo uma experiA2ncia tranquila.

1. VerificaA8A£o0 de Conta e Elegibilidade para Levantamento

Antes de qualquer levantamento, a sua conta deve estar totalmente verificada. Este processo de a??Know Your
Customera?e (KYC) A© obrigatAsrio por lei e uma medida de seguranA8a fundamental. Normalmente, A©
necessAijrio enviar os seguintes documentos para o suporte do SlotsGem:

e CA3pia do Documento de IdentificaA§8A£o: CartA£o de CidadA£o, Bilhete de Identidade ou Passaporte.

e Comprovativo de Morada: Um extracto bancAjrio ou fatura de serviA§os pAcblicos (Ajgua, luz, gAjs)
com o seu home e morada, com nA£o mais de 3 meses.

e Comprovativo do MA©todo de Pagamento: Pode ser necessAjrio uma foto do cartA£o (com os
nA°meros centrais ocultos) ou um printscreen da sua carteira digital.

Este processo pode demorar atA© 48 horas Alteis. Lembre-se de que deve ter tambA©m cumprido os requisitos
de apostas de qualquer SlotsGem bonus que tenha ativado.
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2. Adicionar um Novo MA©todo de Pagamento Para Receber Fundos

Para levantar para um mA®©todo novo, primeiro precisa de o adicionar A sua conta. No menu da sua conta de
utilizador, procure a secA8A£0 a??MACtodos de Pagamentoa?e ou a??Carteirad?e. Selecione a opA8SA£Lo para
adicionar um novo mA®©todo. As opA8Aes disponAveis podem incluir:

MA®Gtodo de Pagamento Moedas Aceites Tempo de Processamento

(Estimado)
CartA£o de DAGbito/CrACdito EUR, USD, GBP, 1.5 dias Acteis
(Visa/Mastercard) BRL
Skrill EUR, USD, GBP AtA© 24 horas
Neteller EUR, USD, GBP AtA© 24 horas
TransferAencia BancAjria EUR 3-7 dias Acteis

ApAs3s adicionar o mA©todo, o casino poderA; realizar uma pequena verificaASA£o para confirmar que A© o
titular da conta.

3. Processo Passo a Passo para o Levantamento

Com a conta verificada e o mA©todo de pagamento adicionado, pode iniciar o levantamento. Siga estes passos:

Aceda A secA8A£o de 4??Levantamentosa?e ou A??Cashiera?e na sua conta.

Selecione 0 novo mA©todo de pagamento que configurou da lista de opA8Apes.

Introduza o valor que deseja levantar, assegurando-se de que respeita os limites mAnimos e mA;jximos.
Confirme o pedido. Pode receber um e-mail para autorizar a transaA8A£0; clique no link de
confirmaA8A£o.

5. Guarde o comprovativo ou ID da transaA8A£o para referA2ncia futura.
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Os limites de levantamento no SlotsGem sA£o tipicamente de 42-20 no mAnimo e 4?-5.000 por transaA8A£o,
com limites mensais que podem chegar aos 47-50.000.

4. Prazos e PossAveis Atrasos no Processamento

A velocidade do levantamento depende do mA®©todo escolhido. As carteiras eletrA3nicas sA£o0 geralmente as
mais rAjpidas (atA© 24h), enquanto os cartApes e transferA2ncias bancAjrias podem demorar VAjrios dias. No
entanto, atrasos podem ocorrer por VAjrias razApes:

Fim-de-semana ou feriados bancAirios.

VerificaA8A£0 de seguranA§a adicional pelo departamento de fraude do casino.
InformaA8A£o de conta incorreta (ex: nA°mero de conta ou IBAN errado).
Necessidade de apresentar documentos adicionais.

Se o seu levantamento demorar mais do que o tempo mAjximo indicado, contacte o suporte ao cliente.

5. ResoluA8A£o de Problemas Comuns

Caso enfrente dificuldades, aqui estA£o as soluA§Apes para os problemas mais frequentes:

e Levantamento Recusado: Verifique se cumpriu os requisitos de apostas do seu bA3nus. Um SlotsGem
no deposit ou SlotsGem free spins tA2m sempre condiAgApes especAficas. Consulte os Termos e
CondiAgApes.

« MAGtodo de Pagamento NA£o DisponAvel para Levantamento: Alguns mA®©todos sA3 permitem
levantamentos apA3s um depAs3sito ser processado. A? uma regra comum de 4??Same Banking
Methoda?e.

 Erro no Processamento: Pode ser um problema tA©cnico temporAijrio. Tente novamente mais tarde ou
utilize um mA®©todo alternativo.

Para obter as promoA8Apes mais recentes que podem afetar os seus ganhos, esteja atento a um SlotsGem
promo code VAijlido. A plataforma SlotsGem prioriza a seguranA8§a e a transparA2ncia em todas as
transaA8Apes. Com uma taxa de retorno ao jogador (RTP) geralmente acima de 95% nos seus jogos, A© um
local popular para jogadores que valorizam processos claros e eficientes.
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